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The world of Facades

Etex Sverige filial av Etex Nordic A/S
Hyllie Boulevard 39
215 32 MALMO

15 ars produktgaranti for CEDRAL fasadprodukter i fibercement

Etex Sverige filial af Etex Nordic A/S (“Etex”) lamnar enligt nedan garantivillkor 15 ars garanti pa Cedral fasadprodukter i
fibercement (”Produkten/Produkterna”).

Enligt garantivillkoren garanterar Etex att levererade Produkter uppfyller kraven i standarden EN 12467 for egenskaper
hos vaderbestandigt fasadmaterial under en period pa 15 ar fran tidpunkten for leverans till Etex aterforsaljare
("Koparen”).

Dessutom ger Etex en 10-arig garanti pa utvecklingen av produktens estetiska utseende.

Garantin kan goras géllande av Képaren samt av dgaren till den egendom dar Produkten har installerats permanent
("Agaren”).

Om en Produkt inom ovanstaende garantiperiod visar sig vara behaftad med en ursprunglig brist i forhallande till garantin
som kan hanforas till felaktig tillverkning eller design av Produkten, kommer Etex (efter eget gottfinnande) antingen byta
ut eller reparera Produkten, eller aterbetala den ersattning som Etex erhallit for forsaljning av den bristfalliga Produkten.

Garantin géller endast om Produkten ar fackmannamassigt korrekt installerad samt om installation skett i enlighet med
de riktlinjer som utfardats av Etex.

Garantin fran Etex kraver inget garantibevis. Vi hanvisar i 6vrigt till garantivillkoren.
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CEDRAL 15 ars Produktgaranti

GARANTIVILLKOR

Denna garanti giller utéver de rattigheter som Agaren
har enligt svensk lag. Denna garanti ("Garantin”) ar
utfardad av Etex Sverige filial till Etex Nordic A/S
[Orgnr. 516405-6979], ("Etex”) och géller for Koparen
och sedermera Agaren. Garantin paverkar inte de
eventuella rittigheter som Koparen och/eller Agaren
har i enlighet med tvingande bestammelser i svensk
lagstiftning.

Om Produkten képs i Sverige men monteras/installeras
i ett annat land géller féljande:

K6paren ansvarar for att hantera samtliga krav
avseende Produkten som framstélls mot Koparen.
K6paren ansvarar for att Produkten férsaljs pa villkor
(inklusive eventuella garantier) som uppfyller
samtliga lagar och férordningar i det land till vilket
Produkten exporterats eller installerats i.

K6paren ansvarar for att kontrollera Produkten
innan den exporteras. Utéver fel som har
reklamerats innan export sker, har Etex inget ansvar
enligt denna Garanti for fel som hade kunnat
uppmarksammas genom visuell undersékning av
Produkten. Vid omleverans skickas detta till den
sélda partens adress.

OMFATTNING OCH GARANTITID

Garantin galler féljande egenskaper hos Produkten for
anvandning som vdderbestandigt fasadmaterial:

Strukturell Prestanda — Strukturella och funktionella
egenskaper hos Produkten under en period om
femton (15) &r i enlighet med standarden EN 12467.

Kulér / Ytprestanda — Etex garanterar i en period av
(10) ar efter leverans av Produkten till
installationsplats, pa de villkor som framgar i det
foljande, en homogen och enhetlig utveckling av
Produktens utseende, dock ej (och bortsett fran)
normalt fargbortfall och normala ytliga brister sdsom
mindre sprickor, ojamnheter och deformationer som
uppstar till féljd av Produktens aldrande och/eller
paverkan fran omgivningsfaktorer.
Produktens yta och/eller dess beldggning kommer
att paverkas av vaderfoérhallanden, som kan
variera beroende p& exempelvis plats, ldge och
exponering. Eventuell férsamring av Produkten i
detta avseende ska dock inte paverka de
minimikrav for mekaniska och fysiska egenskaper
som anges i Produktens produktdatablad,
och/eller dess funktion som bestindig
byggnadsdel
N&r Produkten betraktas fran marken pa ett
avstand om minst tre (3) meter och vinkelratt mot
fasaden ska kuldren till synes vara harmonisk och
befinna sig inom de toleranser som anges i
Produktens produktdatablad. Eventuella
awvikelser i ytans avseende som inte forsamrar
Produktens egenskaper enligt denna Garanti ska
inte beaktas

Garantiperioden géller frdn och med det datum da
Produkten levereras frén Etex till Képare.

Leveransdatumet ska styrkas av Koparen eller Agaren
genom att uppvisa en faktura eller liknande.

Om Koparen eller Agaren inte kan styrka ett
leveransdatum enligt artikel 2.3 ovan ska
garantiperioden anses bérja fran det
produktionsdatum som anges pa Produktens baksida.
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ALLMANNA VILLKOR
Garantin géller endast om Produkten har installerats
med de infastningar och tillbeh6r som anvisats eller
rekommenderats av Etex.

Fasadbeklddnad &r féremal for normal slitage med
tiden som alla andra byggnadsmaterial. Vid
bedémningen av om Produkten har ett ursprungligt fel
tar Etex bland annat hansyn till Produktens &lder,
vaderférhallanden och den miljé dér Produkten har
installerats.

Forandringar, slitage och fargutfallning kan uppsta pa
grund av vider och annan yttre paverkan och utgér
inte fel som omfattas av Garantin.

GARANTIN OMFATTAR INTE
Garantin omfattar endast urspungsfel och fel i
Produktens egenskaper som vaderbestandigt
bekladnadsmaterial som kan hanfoéras till fel vid
tillverkningen eller design av produkten. Mot denna
bakgrund omfattas t.ex. inte foljande av:

Skador som orsakats av felaktig anvandning eller
hantering av Produkten.

Skador som orsakats av felaktig installation eller
férvaring bade fére och under installationen av
Produkten.

Skador orsakade av transport.

Skador orsakade av brister i den underliggande
konstruktionen.

Skador orsakade av storm, blixtnedslag eller
annan force majeure.

Skador orsakade av farg, [6sningsmedel,
rengoringsmedel eller liknande.

Skador orsakade av installations- eller
konstruktionsmassiga andringar.

Skador orsakade av tryck, stotar eller slag, oavsett
orsak.

Skador orsakade av onormala yttre férhallanden.
Skador orsakade av alger, mossa eller bakterier p&
Produkten.

Skador pa grund av fargférandringar, fargslitage
och avskalning av farg.

Skador pa annat an Produkten — Skador pa annan
16s egendom, tillbehor, fast egendom (eller delar
darav) samt personskador omfattas inte av
Garantin. Etex har inget ansvar for ekonomiska
skador enligt denna Garanti utéver vad som
uttryckligen framgar av dessa villkor, och under
inga omstandigheter har Képaren och/eller
Agaren ratt till ersattning for inga indirekta
forluster, foljdskador, produktionsbortfall eller
utebliven vinst.

Missfargning/utfillning, flagnande, éverdriven
organisk tillvaxt eller andra férandringar i
Produktens utseende, finish eller ytbeldggning,
oavsett art och omfattning.

Transportkostnader fran Koparen till Agaren.

OMFATTAS AV GARANTIN
Om Agaren kan bevisa att Produkten har ett
ursprungligt fel, kommer garantin att galla enligt Etex,
antingen genom:

Byta ut den felaktiga Produkten. Garantin omfattar
inte skyldighet att utfora, eller ratt till ersattning for
kostnader for, atkomst- och aterstéllningsarbeten
(sdsom nedmontering av den felaktiga Produkten
och/eller installation av den ersittande Produkten),
eller

Reperation av den felaktiga Produkten t.ex. malning,
annan atgard som Etex finner lamplig, eller
Aterbetalning av den ersattning for som Etex erhallit
vid férsaljning av den bristfalliga Produkten.
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Etex &r endast skyldiga att byta ut, reparera eller pa
annat satt atgarda felet i Produkten. Utbytt eller
reparerad Produkt kan darfor resultera i forandringar
avseende t.ex. matt och kulér. Sddana férandringar
utgor inte fel och omfattas inte av denna Garanti.

Byte, reparation eller annan atgérd far endast
genomforas av Etex om inte annat pa férhand
skriftligen godkénts av Etex.

Denna Garanti géller inte for Produkter som levererats
tillsammans med en felaktig Produkt.

Denna garanti, och de skyldigheter som anges hari,
utgor fullstandigt och uttdmmande Etex ansvar i
férhallande till den férlust, skada och/eller oldgenhet
som Agaren och/eller Képaren kan &samkas pa grund
av fel i Produkten. Etex ansvar gentemot
Koparen/Agaren enligt Garantin ar under alla
omstandigheter begransat till det belopp som Képaren
har betalat for Produkten.

REKLAMATIONSFORFARANDET
Om Koparen och/eller Agaren vill framstélla ett anspral
enligt denna Garanti ska Kdparen/Agaren inom trettio
(30) dagar efter att denne upptéckt eller skaligen borde
ha upptéckt felet i Produkten skriftligen reklamera felet
i Produkten till Etex. Reklamation kan ske genom
anvandning av det reklamationsformular som finns pa
Etex hemsida for varumarket.

Vid bristfalligt eller felaktigt ifyllt reklamationsformular
férbehaller Etex sig ratten till ersattning for eventuella
utredningsatgarder som Etex vidtagit i anledning av
s&dan bristfallig reklamation, om sddana kostnader
hade kunnat undvikas genom att reklamationen hade
genomforts pa ett korrekt satt.

Reklamationen ska innehalla information om plats och
tidpunkt for installation, fotografi av felet i Produkten,
kontaktinformation (inklusive telefonnummer och e-
postadress), kopia av ink6pskvitto, en detaljerad
beskrivning av felet i Produkten samt annan
information som &r skaligen nédvéandig for att Etex ska
kunna bedémma om Produkten &r behaftad med ett fel
som omfattas av Garantin.

Genom reklamation ger Kdparen/Agaren tillstand till
Etex att vidta samtliga erforderliga utredningsatgarder
(sdsom fotografering) pa den fastighet/egendom pa
vilken Produkten har installerats.

Om Etex nekas tilltrade eller begransas fran
mojligheten att vidta sadana erforderliga
utredningsatgarder kommer reklamationen att avvisas
och Etex ansvar enligt Garantin att forfalla.

Etex har ratt (men ingen skyldighet) att nedmontera
delar av de installerade Produkten i syfte att utreda om
Produkten har fel som omfattas av denna Garanti. Etex
ansvarar for kostnaderna for sddan nedmontering och
utredning samt dterkomtering av sdlunda nedmonterad
Produkt. | 6vrigt galler artikel 5.2 ovan.

TVIST OCH TILLAMPLIG LAG

7.1.  Svensk lag ska tillampas pa Garantin (dock utan
tillampning av dess principer for lagval som kan
resultera i ett annat lands lag blir tillampligt samt
darutoéver utan tillimpning av lag (1987:822 om
internationella kép (CISG))).

Galler fran och med den 1 mars 2023.
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